
 

 

 

São Leopoldo / RS - 24 de maio de 2021 

Para: RPPS São Pedro do Sul - RS 

A/C: Daiane Cavalheiro da Silva 

 

Prezada senhora,  

A empresa GePrev – Soluções Inteligentes, agradece a oportunidade que 

nos foi endereçada e assegura nosso total empenho na obtenção da vossa plena 

satisfação. 

De acordo com a solicitação de 19 de maio de 2021, apresentamos 

Proposta Comercial para a implantação, conversão, treinamento interpessoal, 

locação de software e serviços de atendimento técnico para o Software GePrev 

e todos os módulos que o compõem.  

Na hipótese de as negociações serem realizadas durante o prazo de 

validade desta proposta, até a data de 24 de julho de 2021, comprometemo-nos 

a negociar com base nas discriminações presentes nessa proposta. Após este 

prazo, estará sujeita a modificações que por ventura se fizerem necessárias. 

Se considerar que alguma informação não está devidamente 

compreendida, ou não está de acordo com o que foi solicitado, por favor, entre 

em contato conosco para procedermos os ajustes de esclarecimentos 

necessários 

Com isso, reiteramos nosso interesse em colaborar na vossa gestão e 

apresentamos nossos melhores cumprimentos. 

 

 

Atenciosamente, equipe GePrev. 

 



 

 

 

• Serviços 

Compreende os serviços de implantação, conversão (se necessário), 

treinamento interpessoal, locação de software e serviços de atendimento técnico 

para o Software GePrev e todos os módulos que o compõem.  

O treinamento para a plena capacitação dos servidores municipais 

poderá ser realizado através de videoconferências, webinars, reuniões 

agendadas via Meet e blog (serviços online) e, se acordado entre as partes, 

através de cursos nas instalações do município, com horários e cronograma a 

serem definidos conjuntamente. 

• Manutenção 

Manutenção corretiva, adaptativa, evolutiva e preventiva. 

Mesmo que sejam feitos os testes de forma correta, é comum que alguns 

erros só sejam descobertos com o uso do sistema pelo usuário final. A 

manutenção corretiva é o processo que inclui o diagnóstico e a correção de 

erros do programa após o programa já ter sido entregue. 

Como a plataforma vive em constante evolução, a manutenção 

adaptativa modifica o software para que ele tenha uma interface adequada com 

este ambiente variável. 

Como novas capacidades e novas funcionalidades são naturalmente 

requeridas, o sistema precisa evoluir para atender a essas mudanças. A 

manutenção evolutiva é a atividade de modificar o sistema para atender a 

essas requisições. Esta atividade é responsável pela maior parte do esforço de 

manutenção. 

A manutenção preventiva ocorre quando o software é modificado para 

melhorar características de confiabilidade ou manutenibilidade futuras. Esta 

atividade é caracterizada pelo uso das técnicas de engenharia reversa e 

reengenharia.  
                                              (PRESSMAN, R. S.. Engenharia de Software. 6a. ed. McGraw-Hill. 2006) 

 



 

 

 

• Suporte 

O Suporte técnico deve garantir a operacionalidade, a estabilidade e 

disponibilidade do sistema, a solução dos chamados técnicos que envolvem as 

manutenções do software, correção de possíveis problemas na plataforma ou 

na usabilidade dos módulos e na orientação dos servidores municipais nas 

operações do sistema.  

O suporte técnico ocorrerá através de atendimento remoto via telefone, 

serviços disponíveis via internet (whatsapp, blog e outros) ou na sede da 

contratante. 

Não compreende suporte técnico o retreinamento de servidores, 

treinamento de servidores novos, chamado técnico exclusivamente presencial, 

desenvolvimento extra específico que se enquadre na manutenção evolutiva. 

• O software 

Será hospedado em nuvem, utilizará o banco de dados PostgreSQL (sem 

custo adicional para o contratante), pode ser utilizável em qualquer sistema 

operacional, funcionalidade de multiusuários e multitarefas com permissões de 

usuários e acessos ao sistema.  

O Software é composto por 7 módulos:  

1. Módulo de Extrato Previdenciário, 

2. Módulo de Simulador de Benefícios; 

3. Módulo de Recadastramento Biométrico; 

4. Módulo de CTC e anexos; 

5. Módulo de Cálculo Atuarial; 

6. Módulo Sapiem; 

7. Módulo Sisob; 

O Sistema disponibiliza a importação dos dados cadastrais e financeiros 

através do software da folha de pagamento do município sem a necessidade de 

digitação de informações. 

 



 

 

 

• Investimento 

Sistema Implantação Valor mensal 
Módulo de Extrato 
Previdenciário 

  

Módulo de Simulador de 
Benefícios 

  

Módulo de 
Recadastramento 
Biométrico 

R$ 2.800,00 R$ 800,00 

Módulo de CTC e anexos   
Módulo de Cálculo Atuarial   
Módulo Sapiem   
Módulo Sisob   

Outros Serviços   
Chamado Presencial Valor diário R$ 180,00 

Assessoria Extra Valor p/ hora R$ 80,00 
Manutenção Evolutiva Valor p/ hora R$ 150,00 

 

• O prazo contratual mínimo é por período de 12 meses; 

• Após, os valores serão reajustados pelo IGPM a cada período; 

• O pagamento será realizado no 5º dia do mês subsequente a 

prestação do serviço. Os outros serviços serão pagos, se houver, 

na apresentação da respectiva nota fiscal; 

• Proposta válida por 60 dias. 

  

 

 

 

Supervisor Comercial Geprev 


